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PflegeQualitätsErhebung 2.0

 PQE „Prevalence Measurement of Care Problems“ 
(Halfens et al. 2013; Lohrmann 2013)

 Indikatoren: Schmerz, Sturz, Inkontinenz, 

Mangelernährung, Dekubitus und freiheitsein- und 

beschränkende Maßnahmen 

 Design: jährliche, multizentrische Querschnittstudie

 Setting: Gesundheitseinrichtungen in Österreich

 Modell von Donabedian (Donabedian 1988)

Struktur Prozess Ergebnis
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Schmerz

 Schmerzprävalenz in Österreich: ca. 25 % (Statistik Austria 2014)

 Rückenschmerzen, Migräne und Nackenschmerzen als 

Gründe für langfristige Einschränkung (Vos et al. 2010)

 Auswirkungen von akuten und chronischen Schmerzen 
(Andrew et al. 2014; Corbett et al. 2014)

 privates und berufliches Leben 

 Lebensqualität 

 Heilungs- und Genesungsprozess 

 Krankenhausaufenthaltsdauer 

 Behandlungskosten  
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Inhalt der PQE 
Beispiel Schmerz

 Multidisziplinäres ExpertInnenteam

 Standard/Leitlinie
Struktur

Prozess

Ergebnis
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Inhalt der PQE 
Beispiel Schmerz

 Schmerzlindernde Maßnahmen

 Pharmakologische

 Nicht-pharmakologische

Struktur

Prozess

Ergebnis
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Inhalt der PQE 
Beispiel Schmerz

 Prävalenz von Schmerzen 

 Intensität der Schmerzen

Struktur

Prozess

Ergebnis
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Ergebnisse
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Ergebnisse
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Ergebnisse
Maßnahmen zur Schmerzlinderung
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Ergebnisse
Darstellung im Dashboard
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Schlussfolgerung

PflegeQualitätsErhebung…

 Seit 10 Jahre

 Instrument für Qualitätsverbesserung

 Festlegen von Zielen

 Evaluation von Zielen
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https://at.lpz-um.eu/de
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