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e /7 Indikatoren
- Behandlung (,Clinical®)
- Risikofaktoren (,Public Health®)
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Indikator Zielwert Punkte

Erstellung und Wartung eines Registers - 4

Patienten, mit letztem Blutdruckwert < 150/90 mmHg,

gemessen innerhalb v. 12 Monate 0393 % 17
Patienten, die einen Plattchenhemmer nehmen 56-96% /
Patienten, die zwischen August und Marz eine 56-06% ;

Grippeimpfung erhalten haben



Percentage of total

Asthma

4 indicators

Atrial fibrillation
3 indicators

Cancer
2 indicators

Beispiel
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All the 45 points: 1.2 percentage points above CCG Average, 2.6 above England Average
(©F 100.0%

All the 17 points: 0.6 percentage points above CCG Average, 1.5 above England Average
(@) 96.6%

10.63 out of 11 points: 2.8 percentage points below C , 1.3 below England Average
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e /7 Indikatoren
- Behandlung (,Clinical®)
- Risikofaktoren (,Public Health®)

e ca. 8% des Umsatzes

NHS England. Report of the Review of the Quality and Outcomes Framework in England. 2018.
https://www.england.nhs.uk/wp-content/uploads/2018/07/quality-outcome-framework-report-of-the-review. pdf


https://www.england.nhs.uk/wp-content/uploads/2018/07/quality-outcome-framework-report-of-the-review.pdf
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o Kritik:
- Aufwand
- Zahlenoptimierung
- Fraglicher Nutzen / unrealistische Ziele

- Vernachlassigung nicht gemessener
Bereiche

- Ethische Bedenken

,2Almost half of GPs say the QOF should be scrapped in England | GPonline.*
https://www.gponline.com/almost-half-gps-say-qof-scrapped-england/article/1496783


https://www.gponline.com/almost-half-gps-say-qof-scrapped-england/article/1496783

pualily ang
it 'ﬂf,.,)m

Lurppenn A it

ui]? - Empfehlung

-
"o
:"'IP.-\‘

* Indikatoren nicht tlr Honorierung

* Indikatoren als Grundlage fur
weltere Verbesserungen

EQuIP Position Paper 2017 on ,Measuring Quality in Primary Health Care®
http://equip.woncaeurope.org/outputs/position-papers-and-statements-2010-2018 (Link)


http://equip.woncaeurope.org/outputs/position-papers-and-statements-2010-2018
http://equip.woncaeurope.org/sites/equip/files/documents/publications/official-documents/equip-measuring-quality-2018.pdf
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* Monitoring und Zertitizierung durch
Care Quality Committee

* Alle 5 Jahre

e \Isitation
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e Effektiv?
e Sicher?

* Patientenertahrung?




Danemark
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* Verpflichtend 2016-2018

* Bereiche;
- Qualitat und Patientensicherheit

- Kritische Standards zur
Patientensicherheit

- Versorgungskontinuitat

- Praxisorganisation und Management
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* Kodierung von Diagnosen

* Sammlung, Analyse und
Verwendung klinischer Daten tur
Qualitatsarbeit

* Patientenbefragungen



Kritik e

e \Verstandlichkeit der Standards
e Hoher Zeltaufwand

e Information im Vorfeld

* Flexibel vs. spezitisch

Due TD, Thorsen T, Kousgaard MB. Understanding accreditation standards in general practice — a qualitative
study. BMC Family Practice. 2019;20:23. doi:10.1186/s12875-019-0910-2.


https://bmcfampract.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12875-019-0910-2?fbclid=IwAR2yxr_y59gQ0H_95SLw2yfshLTeCw7agS-USdnWaeGKC-cDpwrF_7wZsEw

Conclusio

* Indikatoren als Tell des Prozesses
e Qualitatskultur schaffen

* Qualitatssicherung als Mdglichkeit
zur Weiterentwicklung



Wie schatfen wir eine lebendige
Qualitatskultur in der
Primarversorgung’?




