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20 Jahre 

Primärversorgung

für Menschen mit 

einem erschwerten 

Zugang zum 

Gesundheitssystem 

Marienambulanz
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Zielgruppe: 

Nicht krankenversicherte Menschen 

und Menschen mit einem erschwerten 

Zugang zum öffentlichen 

Gesundheitssystem



Ziele unserer 
Arbeit 

• Niederschwellige allgemeinmedizinische 
Versorgung

• Behandlung über den „medizinschen 
Tellerand“ hinaus (biopsychosozial) 

• (Re) Integration im öffentlichen 
Gesundheits- und Sozialsystem  

• Prävention 
• Öffentlichkeitsarbeit & Vernetzung

Marienambulanz 2017



Ziel:

Eine rasche und 

unbürokratische 

medizinische Erst- und 

Grundversorgung mit dem 

längerfristigen Ziel der 

(Re)Integration in     

das öffentliche 

Gesundheits- und 

Sozialwesen. 

Das Angebot der 

Marienambulanz 

Zielgruppe:

Menschen ohne 

Krankenversicherung 

Bzw. Menschen mit einem 

erschwerten Zugang zum 

öffentlichen 

Gesundheitssystem –

„ArmutsmigrantInnen“, 

Obdachlose, 

AsylwerberInnen, 

psychische kranke

oder suchtkranke 

Menschen. 

Allgemeinmedizinische Sprechstunde: 

Mo-Fr 12-14 Uhr

Sozialarbeit:

Di und Do 

Vormittag 

Dolmetsch:

Derzeit täglich Dari 

und Arabisch, 

regelmäßig Ungarisch 

und Rumänisch

1 x pro Woche: 

Frauensprechstunde:

Di Vormittag 

Psychiatriesprechstunde:

1 x pro Monat: 

Physiotherapie 

Massage

Dermatologie

Orthopädie

Diabetessprechstunde: 

Di und Fr Vormittag nach 

Vereinbarung,

Rollende Ambulanz: 

Mittwoch Abend 

Medizinische 

KooperationspartnerInnen: 

Ca. 40 FachärztInnen

und 2 Krankenhäuser 

behandeln gratis 

unversicherte PatientInnen 

der Marienambulanz

in ihren Räumlichkeiten. 

Andere Kooperationen: 

Flüchtlingsregionalbetreuung

Flüchtlingsquartiere

Notschlafstellen

Marienstüberl

Beratungsstelle für 

Existenzsicherung

Wohnungsberatung 

Rechtsberatung

Schwangerenberatung

Divan

Omega 

Zebra 



MitarbeiterInnen 
• 7 Hauptamtliche auf 4 

DP (3 Ärzte, 2 Ord.Ass. , 
1 DGKS, 1 DAS, 1 
Psychiaterin) 

• Honorarbasis: Hebamme
• 10 EA Allgemeinmed
• 1 EA Orthopäde, 

Dermatologe, Internistin, 
1 Gynäkologin1-2x 
monatlich

• 10 EA DolmetscherInnen
• 2 EA DGKS
• 2 EA nicht nostrifizierte 

Ärzte als med. Assistenz
• 3 EA cand med. und TA
• 40 Kooperationspartner 

Marienambulanz 2017
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20 Jahre Marienambulanz – Lessons learned
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• ohne Stabilisierung der  sozialen Situation, keine 

erfolgreiche Behandlung möglich

• je schwieriger die soziale Situation der PatientInnen

ist , desto wichtiger ist die interdisziplinäre 

Zusammenarbeit und desto mehr Zeit braucht man

• einfache, pragmatische Lösungen suchen

• klare Aussagen darüber, was möglich ist

• niederschwellig, aber qualitätsvoll

• Vernetzung! Netzwerk PLAFONIG

• Armut macht krank und benachteiligt

• bei allen gesundheits-politischen 

Entscheidungen nicht auf arme Menschen 

vergessen!
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