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• Die Ergebnisqualität:

– Unter der Ergebnisqualität werden die Veränderungen des 

gegenwärtigen und zukünftigen Gesundheitszustandes des 

Patienten, die dem vorausgegangenem medizinischen, d.h. 

ärztlichen, pflegerischen und administrativen Handeln 

zuschreibbar sind, verstanden. Meist wird die Ergebnisqualität 

von den Patienten bewertet, Zufriedenheit und Lebensqualität 

sind dabei wichtige Qualitätsaspekte. Aber auch der Grad der 

Zielerreichung und Einhaltung von Zielvereinbarungen dienen 

in vielen Unternehmen als Synonyme für Erfolg. Jedoch 

können auch Kriterien wie die Zunahme an wahrgenommenen 

Ressourcen, z.B. besserer Zusammenarbeit nach innen und 

außen, als Kriterien der Ergebnisqualität dienen.

http://de.wikipedia.org/wiki/Qualit%C3%A4tsmodell_nach_Donabedian
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·Outcome Measures in Perspective

·Measuring health outcomes is central to assessing the quality of care. 

Outcomes can include a vast range of health states; mortality, physiologic 

measures such as blood pressure, laboratory test results such as serum 

cholesterol, patient-reported health states such as functional status and 

symptoms may all be used as outcome measures. Outcome measures in 

different contexts, such as quality improvement, public reporting, and 

incentive programs, can be controversial because inferences from health 

states to quality are sometimes difficult to make. Interpretations may differ 

regarding the degree to which a specific health outcome is attributable to 

the antecedent health care received by a patient as opposed to other 

factors, including some unrelated to health care. For instance, determinants 

of outcomes after heart attack include patient age, gender, severity of 

coronary artery occlusion, prior heart attacks, and other complicating 

conditions, such as hypertension, diabetes, or obesity. In addition, a variety 

of health care services can be major determinants or contributors to an 

outcome.

• http://www.qualitymeasures.ahrq.gov/tutorial/HealthOutcomeMeasure.aspx
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• Von einer hohen Ergebnisqualität wird gesprochen, wenn ein erreichbares Behandlungsziel 

auch tatsächlich erreicht wird. Die Ergebnisqualität ist damit der wichtigste 

Beurteilungsmaßstab für eine medizinische Leistung. Sie bezieht sich auf den 

Gesundheitszustand, die Lebensqualität, das Befinden und Verhalten sowie die berufliche und 

soziale Reintegration nach Abschluss einer Therapie. Die 

medizinische Ergebnisqualität bemisst sich unter anderem an der Vermeidung von 

Behandlungsfehlern, Komplikationen, Wiederholungseingriffen, Schmerzen und vorzeitigen 

Todesfällen. Auch die Zufriedenheit der Patientinnen und Patienten hinsichtlich der 

Interaktionen mit der Ärztin oder dem Arzt und dem medizinischen Personal sowie die 

Kosteneffektivität einer Therapie sind Aspekte der Ergebnisqualität.

• http://www.gbe-bund.de/gbe10/abrechnung.prc_abr_test_logon?p_uid=gasts&p_aid=&p_knoten=FID&p_sprache=D&p_suchstring=10880::Ergebnisqualit%E4t
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Qualitäts-Dimensionen siehe IOM: Crossing the Quality Chasm: A New Health System for the 21st century (2001)
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• Zusammenhang zwischen Gesundheitssystem und 

Gesundheit – 20%?

• Determinanten für spezifische Ergebnisse

– Zusammenhang?

– Messbarkeit?

• Determinanten außerhalb des Gesundheitssystems

– Messbarkeit?

– Zusammenhang?
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• Internationale Vergleichbarkeit

• Relevanz (z.B. epidemiologische Häufigkeit)

• (technische) Meßgenauigkeit

• Beeinflussbarkeit des Ergebnisses durch

– Gesundheitssystem - Determinanten

– Andere Determinanten

– Stärke des Einflusses

– Zeit bis Einfluss sichtbar wird
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• Literatur Review Überblick

• Abstimmung Zielsteuerung 

• Priorisierung

• Literature Review

• Testung

• Methodenentwicklung

• Testung der Verwendung (regional; Pilot)

• Implementierung/Roll Out

• Zeitaufwand!
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• Methodenentwicklung

– Standardisierung

– Zeitreihen

– Propensity Scoring

– Causal inference

– Instrumentelle Variablen

– …..

• Methodenvergleich

– Sensitivitäts – Analysen

– Structural Modelling 
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• Diskussion der regionalen Variabilität mit den 

Stakeholdern regional 

– =analog Peer Review

– Diskussion möglicher Ursachen

• Analyse möglicher Ursachen

• Diskussion der Analyse

• Diskussion von Änderungen

• Implementation von Änderungen 

• Reevaluation
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• Indikatoren für die Betreuung von DM II 

– Entwickelt + publiziert

– In Qualitätszirkel getestet

• Roll Out der Qualitätszirkel

– Konzept und Budget erstellt

– 1.4.2019 fraglich ob ca 8000.-€ in der BZK beschlossen werden

• Politische Priorität?

• Indikatoren für den Bereich Kardiologie sind in 

Entwicklung

– Veranstaltung am 10.4.2019 im Hauptverband
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• Grundlagenarbeit erforderlich

• Kernpunkt „regionale Variabilität“

– Ist nicht acceptable

– Ist ungleich efficient und effective

– Ist ungleich safe und accessible

– Ist nicht appropriate
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Elinor Ostrom; Governing the Commons; ISBN 978-0-521-40599-7; Seiten 50-55 ; CPR = common pool resources
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·Probability of Necessity, PN: 

·Ein Ereignis tritt nicht ein, außer eine Bedingung ist 
erfüllt. 

Probability of Sufficiency, PS: 

Wenn eine Bedingung erfüllt ist, wird auch das 
Ereignis eintreten. 

Unterschieden wird dabei zwischen “aktuellen 
Ursachen” für einen Einzelfall und “ generellen 
Ursachen” für Typen von Vorfällen. Diese wurden in 
der Philosophie getrennt und kontrovers diskutiert.
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·PN ist dabei vor allem eine Eigenschaft von Einzelfällen. 

Die Wahrscheinlichkeit mit einem normalen Gewehr auf 

1000 Meter ein Ziel zu treffen ist gering. Wenn aber eine 

Person trotz dieser geringen Wahrscheinlichkeit auf 

diese Entfernung erschossen wird, so ist ein Schuss 

eine notwendige Voraussetzung.

·PN allein erklärt allerdings Ursache 

Wirkungsbeziehungen nur unvollständig. Würde PN 

allein betrachtet, so besteht die Möglichkeit fälschlich 

allgemeine Umweltbedingungen als Ursachen zu 

definieren.
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·PS ist daher eher für generelle Ursachen das 
geeignete Maß.

·Bricht in einem Raum ein Feuer aus, so ist eine 
Notwendigkeit das Vorhandensein von Sauerstoff. 
Ohne Sauerstoff kein Feuer - analog der Erklärung 
ohne Schuss kein Erschossener. Das Entzünden 
eines Streichholzes oder das Umfallen einer Kerze 
werden hier aber die bessere ursächliche Erklärung 
abgeben. Denn Sauerstoff allein führt üblicherweise 
nicht zu einem Brand.
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